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RESUMO: Nesse trabalho questionamos o alcance critico da abordagem dos géneros digitais
multimodais na BNCC, 4rea de Lingua Portuguesa a partir da critica ao solucionismo tecnoldgico,
Morozov (2018) e Bridle (2019) e ao neoliberalismo na educagio em Laval (2019). Nossa hipétese é
que a BNCC traz uma visio instrumental, pragmatica e neoliberal de ensino-aprendizagem,
pretensamente inovadora, mas que acaba por reafirmar o conservadorismo e a submissio a um
modelo de escola pouco emancipador.
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ABSTRACT: In this paper, we question the critical scope of the approach of multimodal digital
genres at BNCC, in the Portuguese language area, based on the criticism of technological solutions,
Morozov (2018) and Bridle (2019) and neo-liberalism in education in Laval (2019). Our hypothesis
is that BNCC brings an instrumental, pragmatic and neoliberal view of teaching and learning, which
is supposed to be innovative, but which ends up reaffirming conservatism and submission to a little
emancipatory school model.
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A BNCC

Antes mesmo de colocarmos as questdes que nos mobilizam neste trabalho,
consideramos oportuno referirmo-nos a alguns elementos constitutivos da nova Base
Nacional Comum Curricular — Ensino Fundamental, em especial, da area da Lingua
Portuguesa. Essa area, como sabemos, ocupa na estrutura da BNCC o lugar de um
componente da grande area de Linguagens (Educacgdo Fisica, Artes, Lingua Portuguesa e
Lingua Inglesa). Apos a abordagem das competéncias gerais da grande area das Linguagens,
passa-se a tratar especificamente da Lingua Portuguesa.

O que ¢é notavel ¢é o fato de que, na BNCC, a apresenta¢ao do componente Lingua
Portuguesa, ja no seu primeiro paragrafo, inicia-se com reflexdes tedrico-metodolégicas
sobre as novas praticas de linguagem ou novas Tecnologias Digitais de Informacio e
Comunicagao (TDICs). Assim, antes mesmo de se falar sobre os géneros impressos e sobre
as praticas tradicionais de linguagem, os autores manifestam a preocupagao em “atualizar o
componente” curricular em relagido as novas pesquisas sobre essas praticas de linguagem
advindas das TDICs (BRASIL, 2017, p. 67). Nao se pode desconsiderar o fato de que o
primeiro paragrafo relativo a esse componente curricular ja se inicie com uma preocupagao
fundamental que assedia a Escola Publica ja ha algum tempo: a ideia de inovagao

<

(“atualizacao”) vinculada ao dito “universo digital” quase em relagdo sinonimica. Sempre
que se fala em inovagdo em educagio, as tecnologias digitais aparecem como exemplo ou
até mesmo como “exigéncia” para que a educagao seja vista como inovadora ou atualizada.

Levando em consideragao tal proeminéncia dada ao digital no componente Lingua
Portuguesa da BNCC, buscaremos refletir a respeito de algumas implicagdes em se assumir
tal perspectiva que, por mais bem intencionada que esteja em “instrumentalizar” nossos
estudantes nessas novas tecnologias, produz como consequéncia um assujeitamento
acritico a demandas muito mais ligadas as pautas de uma educagao neoliberal do que aquela
propalada em varias partes do documento, que fala muito em participagdo democratica,
cidadania, respeito a diversidade etc.

Nossa hipétese ¢ de que a énfase numa nog¢ao predominantemente instrumental
de letramento (ou alfabetizacao) digital, pela BNCC — Lingua Portuguesa, produz uma
espécie de deriva curricular ideolégica, na qual professores e alunos abrem mao de

questionar essa “necessidade autoevidente”, qual seja, a de estarem a par de todos apps,

softwares, gadgets que sio langados no mercado mas que, na maior parte das vezes,

Fénix — Revista de Histéria e Estudos Culturais - ISSN: 1807-6971 - Julho / Dezembro de 2021 Vol.i8 Ano XVIlln22 | 703



redesenham para pior as relagdes humanas, de trabalho, com a natureza e o contato e a
comunicagio éticos’. Ao acatar — e promover — uma nocio especifica de “sociedade
digital”, os autores da BNCC acabam por diluir, e por vezes até mesmo anular, todos os
efeitos supostamente emancipatérios do dominio técnico de tais géneros digitais. Tratar o
chamado “universo digital” como neutro e separado das contradi¢des do neoliberalismo
aplicado a esfera escolar, ameaca qualquer projeto de educagio que se queira
verdadeiramente emancipatério. Para fundamentar nossa argumentagio, passaremos por
algumas ideias apresentadas por Morozov (2018), Carr (2011), Laval (2019), Bridle (2019).
Ao tratarmos da questio da multimodalidade, trouxemos o aparato te6rico-metodologico

apontado em Rodrigues (2005) e Rojo e Moura (2012).

A BNCC (0 COMPONENTE LINGUA PORTUGUESA) E AS TDICs?

Como ja apontamos brevemente na introdugao, os autores do documento
normativo oficial iniciam sua justificativa tedrico-metodologica pela referéncia as TDICs e
retomam a necessidade de lidar com tais tecnologias. Isso ap6s dois meros paragrafos em
que tratam da consonancia com os documentos oficiais anteriores, a respeito de nog¢des
como géneros discursivos e praticas de linguagem, e, por fim, enfatizam a centralidade do
texto ¢ de uma abordagem discursivo-enunciativa como parametros do componente
Lingua Portuguesa.

Nessa parte do documento ha uma justificativa tedrica, ética, metodologica e até
mesmo politica da necessidade de se defender a aprendizagem dessas praticas de linguagem
ancoradas no digital. Quando os autores se debrugam sobre o detalhamento dos objetos do
conhecimento e das habilidades de cada ano do ensino fundamental, o tom instrumental
assume o primeiro plano, pois para esse se pretende oferecer um olhar mais “pragmatico’:
quais géneros podem ser trabalhados®; a que elementos composicionais os professores
podem/devem se ater e quais elementos linguistico-semidticos nesses géneros devem ser
destacados. Desse modo, neste trabalho, iremos nos debrucar especialmente nas partes do

documento relativas ao componente Lingua Portuguesa que fazem uma justificativa e um

1 Morozov chama essa deterioragio das condigdes de trabalho de wberizacio. Comentaremos esse aspecto

com mais detalhe nos tépicos a seguir.

2 Gostarfamos de destacar que nossas analises da BNCC se restringem ao componente cutricular Lingua
Portuguesa, Ensino Fundamental II.

3 Vale lembrar que a BNCC nao é um curriculo unificado e em varios momentos alerta para a necessidade
de cada escola levar em consideragdo seu publico, sua regido, suas especificidades socioculturais e
econ6micas. Os autores ndo pretendem elencar uma lista de géneros — digitais ou ndo — obrigatérios.
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resumo de suas perspectivas teérico-metodoldgicas. Para tanto, faremos consideracoes
criticas a respeito de duas partes do documento: os topicos 4.1.1 (Lingua Portuguesa) e
4.1.1.2 (Lingua Portuguesa no Ensino Fundamental — Anos Finais: praticas de linguagem,
objetos de conhecimento e habilidades), sendo que neste ultimo apenas nos deteremos nas
partes iniciais que trazem um resumo do tépico (BRASIL, 2017, p. 136-139).

Nas paginas 67-69 do tépico 4.1.1 é que encontramos a defesa mais enfatica de
um ensino que da destaque as TDICs. E nesse momento também que os autores muitas
vezes resvalam para nogoes ja fortemente afetadas por certa discursividade apologética e

acritica da tecnologia digital, como podemos observar no seguinte trecho:

As novas ferramentas de edicao de textos, dudios, fotos, videos tornam
acessiveis a qualquer um a producdo e disponibilizacio de textos
multissemioticos nas redes sociais e outros ambientes da Web. Nio sé ¢é
possivel acessar conteudos variados em diferentes midias, como também
produzir e publicar fotos, videos diversos, podcasts, infograficos,
enciclopédias colaborativas, revistas e livros digitais etc. (BRASIL, 2017,
68)

E possivel identificar, no trecho, uma espécie de visio socioeconomica um tanto
quanto idealizada na expressao “acessiveis a qualquer um”, uma asser¢io chocante se
pensarmos que vivemos numa sociedade que ainda nao universalizou o servigo de agua e
esgoto e na qual uma parcela consideravel das criancas vai a escola principalmente pela
merenda, que é, na maioria das vezes, a melhor refeicio que fazem. Essa visio ja aponta
para uma adesdo as nogoes de znovagio ou atualizacio, que se materializariam no digital e
obrigaria professores de Lingua Portuguesa a aceitar o que ja esta ai, dado ja ter se
constituido discursivamente como uma realidade social posta e inescapavel.

Para nés, tal fato carrega os anseios contraditérios e as pressoes sociopoliticas a
que estao submetidos os educadores na atualidade: de um lado, sdo instruidos a
incorporarem tais inovagdes pelo seu carater “democratico”, e devem oferecer uma
« ~ 9 Zos : : :

formacdo” em praticas de linguagem que, por serem disseminadas entre grande parte da
populagio, devem ser objeto de ensino sistematizado na aula de Lingua Portuguesa. De
outro lado, ha também uma espécie de pressa em se alinhar ao discurso da educagdo
neoliberal: flexivel a mudanca constante, criativa, inovadora etc. Nesse sentido, Christian
Laval (2019) faz um estudo bastante minucioso a respeito do avanco do pensamento
econdémico neoliberal sobre o campo da educacdo e nele traca um detalhado histérico de

uma certa discursividade neoliberal que ja comega a reivindicar hegemonia nas praticas

politicas a partir da década 1980, em especial nos EUA, Gra-Bretanha e Franca;
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discursividade que ja avanga, por sua vez, sobre os objetivos da escola publica. A defini¢ao
do autor, mesmo sucinta, traz o elemento fundamental do que também consideraremos

escola neoliberal:

Hscola neoliberal ¢ a designacdo de certo modelo escolar que considera
educacio um bem essencialmente privado, cujo valor ¢ acima de tudo
econdmico. Nio ¢ a sociedade que garante o diteito a cultura a seus
membros; sdo os individuos que devem capitalizar recursos privados
cujo rendimento futuro sera garantido pela sociedade. (LAVAL, 2019, p.
17)

Tal modelo de sociedade é fundamentado nas qualidades do empreendedor, que
passa a ser o modelo das qualidades que todo cidadao (e, portanto, devem ser ensinadas na
escola) deve adquirir. Segundo o autor, tal concep¢ao aparece nos documentos da OCDE,
da Comunidade Europeia, entre outros* quando esses documentos, que pretendem nortear
as diretrizes da educacio, introduzem as no¢oes de competéncias e habilidades — ao invés da
ideia mais filosofica de combecimento — como balizas para a construcio de curriculos
escolares. Neles também ha um destaque a questao da flexzbilidade da escola e da educagao: a
flexibilidade dos curriculos e a fomentagao da habilidade de adaptabilidade a um mercado
de trabalho que se dilui rapidamente. Tal doutrina filoséfico-pedagdgico-politica reverbera
no Brasil ja nos Parametros Curriculares Nacionais, no final da década de 1990, que
organizam os conteidos a partir dessas novidades — competéncias e habilidades — em que
tdo importante ¢ saber fazer quanto apenas saber. Desde entao, nessa esteira sao elaborados
os documentos oficiais da educagdo brasileira a partir de meados da década de 1990, que
almejam preparar o estudante para o novo mercado de relagoes trabalhistas, para as novas
condi¢bes de inseguranca econdémica, advindas de um conjunto de medidas de
desestabilizacao da forca de trabalho com a manutengao de niveis de desemprego na casa
dos dois digitos, da precarizacao das leis trabalhistas e do enfraquecimento dos sindicatos
(processo ja adiantado nos paises do centro do capitalismo mundial, mas que no Brasil tem
a sua conclusio na ultima reforma trabalhista de 2019).

Apesar de todo um discurso de formagao critica para a cidadania e participaciao na
vida publica, a doutrina que orienta — e orientara — a construc¢ao dos curriculos brasileiros
assim como o modo de se pensar a escola nao conseguirao sair dessa jaula econémica em
que se colocaram seus idealizadores. A ambivaléncia dos documentos, em especial quando

tratam dos chamados géneros multimodais e digitais, pode ser vista como o resultado de

4 Ver Laval (2019, p. 19 e 41), em que o autor mostra algumas diretrizes desses documentos.
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uma tentativa de conciliar uma nog¢ao emancipadora de educa¢ido e, a0 mesmo tempo,
precisar assumir a perspectiva de que a educagao passou a ser vista como um bem privado,
um capital que o cidadao acumula durante sua formagdo e que é seu, individual, e sera
usado na luta por uma colocacio no mercado de trabalho. Desse modo, argumentam os
autores dos documentos, se nao ensinamos os estudantes a usarem essas “ferramentas”,
estes ficardo defasados e em desvantagem no mercado de trabalho. Sem dizer que, caso nos
recusemos a embarcar no solucionismo® tecnoldgico, nés educadores seremos vistos como
“dinossauros” que nao querem ou nNao conseguem atingir esse momento tao alvissareiro da
civilizagao digital. E af justificamos as criticas de que somos professores ultrapassados, que
repetem uma escola do século XIX, no minimo, € que nao estao a altura da tarefa de educar
“nativos digitais”.

A BNCC® nos parece atravessada por essa dupla inscricio em discursividades
contraditorias do ponto de vista ideolégico: com um movimento, defende a adesdo ao
solucionismo digital, e com outro, a emancipagao critica. Logo apds o trecho que
comentamos, no mesmo paragrafo, encontramos uma defesa do viés critico e

emancipatorio da abordagem das TDICs:

Em tese, a Web é democratica: todos podem acessa-la e alimenta-la
continuamente. Mas se esse espaco ¢ livre e bastante familiar para
criancas, adolescentes e jovens de hoje, por que a escola teria que, de
alguma forma, considera-lo? Ser familiarizado e usar nio significa
necessariamente levar em conta as dimensodes ética, estética e politica

desse uso, nem tampouco lidar de forma critica com os conteddos que
circulam na Web. (BRASIL, 2017, p. 68)

A partir desse trecho e em mais trés paragrafos seguintes, os autores discorrem
especificamente sobre o universo das praticas de linguagem digitais, quando procuram
ressaltar o aspecto nao apenas ustrumental da aprendizagem dessas praticas, mostrando que
tal letramento “técnico” nao ¢ suficiente: ¢ preciso, ainda, tomar cuidado para o uso éfico
desses géneros e ferramentas digitais, para que nao veiculemos discursos de 6dio, fake news,
etc. Nesses trechos, a expressio-chave seria a palavra ¢r#ica: lidar de forma critica com os
conteudos da internet, fazer o que chamam de curadoria cuidadosa do que se 1¢, produz e
comenta na rede. Além disso, ha referéncia a quantidade de informagao e, portanto, a
necessidade de um olhar critico para checar e selecionar o que se tem disponivel. O

documento também menciona/aponta a urgéncia de se estar atento ao deslocamento das

5 Tal nogio, advinda de Morozov (2018), serd esclarecida mais a frente nesse trabalho.

®  Cabe ressaltar que nossas observacdes tratam apenas da drea de Lingua Portuguesa da BNCC.
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esferas publico-privadas e todas as consequéncias éticas, psicologicas, sociais e politicas de
se pensar que um comentirio ou imagem em um site ou rede é privado ou pode ser
controlado apenas por um dos polos da mensagem. Enfim, a questdao politica da liberdade
de expressio que entra em choque com valores caros a democracia, como respeito a
diversidade étnica, de género e religiosa.

Quem lé tais trechos, em especial o que encerra tal discussao sobre as TDICs,
pode ter a impressaio de que neles ha ressalvas suficientes que impe¢am o uso
simplesmente “técnico” ou superficialmente zustrumental desses géneros, ferramentas,
praticas e linguagens digitais. O dltimo paragrafo sobre o tema, antes de os autores se
debrugarem sobre os eixos das praticas de linguagem (Leitura, Produgao Textual e Analise

Linguistico-semidtica), é bastante enfatico quanto ao ponto de vista alegado pelos autores:

Eis, entio, a demanda que se coloca para a escola: contemplar de forma
critica essas novas praticas de linguagem e produgdes, nio sé na
perspectiva de atender as muitas demandas sociais que convergem para
um uso qualificado e ético das TDIC — necessario para o mundo do
trabalho, para estudar, para a vida cotidiana etc. —, mas de também
fomentar o debate e outras demandas sociais que cercam essas praticas e
usos. i preciso saber reconhecer os discursos de 6dio, refletir sobre os
limites entre liberdade de expressio e ataque a direitos, aprender a
debater ideias, considerando posicbes e  argumentos —contrarios.

(BRASIL, 2017, p. 69)

Se nos atentarmos ao trecho acima, nele encontramos os mantras de sempre:

2

“forma ctitica”, “necessario a0 mundo do trabalho...”, “fomentar o debate”, “refletir sobre
os limites”. Nao se trata de minimizar a importancia de tais questdes para um letramento
digital critico. Todas essas expressdes apontam para pautas fundamentais ao
funcionamento pleno de uma sociedade democratica que, especialmente na internet em
geral e nas redes sociais em especial, tém confundido liberdade de expressao com liberdade
de atacar direitos, religides diferentes, expressoes de identidade ndao heteronormativas etc.
E espantoso o prestigio que certos aplicativos, como WhatsApp e Twitter, tém entre 0s
brasileiros, e que se tornaram famosos no mundo inteiro por serem vistos como fonte de
informacao quando, na verdade, sdo armas usadas para disseminac¢ao de mentiras, opinides
com aparéncia de fatos. Com o agravante de possibilitarem o disparo de mensagens por
robos e dificultarem ou impedirem a responsabilizagio dos seus autores humanos pela
disseminagdo de mentiras com consequéncias politicas desastrosas. O que destacaremos
mais adiante é a possibilidade de que tal criticidade fique soterrada ou eclipsada pela énfase

no elemento instrumental. A criticidade, de que ainda falaremos nos paragrafos seguintes,

sera praticamente esquecida depois dessas se¢oes da BNCC.
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A essa altura do documento (se¢io 4.1), ja se comega a tratar da metodologia
especifica que conduzira a criagdo dos curriculos do componente Lingua Portuguesa. A
BNCC propée o trabalho a partir da ideia de aprofundamento, ja que os estudantes teriam
entrado em contato, NOs anos anteriores, com 0s gENEros que SErao Propostos Nos anos
seguintes. O desenvolvimento dessa parte da-se pelo comentario de cada campo de
atuacdo: jornalistico-publicitario, da vida publica, das praticas investigativas e artistico-
literarias. Recomenda-se privilegiar os géneros jornalisticos e publicitarios com énfase em
“estratégias linguistico-discursivas e semidtica na argumentacido e persuasao” (BRASIL,
2017, p. 136)".

Ainda nesse primeiro paragrafo, ¢ dado forte destaque para a cuwradoria da
informacao, a fim de enfatizar a importancia de habilitar os estudantes a verificar a
veracidade, a eticidade dos conteudos digitais; sao tematizadas, por isso, questdes como a
das fake news, dos discursos de 6dio, da variabilidade e da confiabilidade das fontes de
informa¢ao, bem como das maneiras de “navegar” com seguranga para encontrar
informagoes confiaveis. Nessa pagina inicial, os redatores do documento interessam-se em
mostrar que ha coisas “para além do género”; o que supomos tratar-se desses aspectos
tematicos eminentemente criticos. Reaparecem ai os géneros e praticas digitais, com as
expressoes fake news, navegar etc. Tal enfoque aponta para a nossa tese: a de que o
documento deveria oferecer ao estudante mais do que habilidades instrumentais de produgio e
consumo (leitura) de tais géneros. O proprio documento, nessa introdugao, ja da relevo ao
fato de que nio basta saber inserir-se em praticas de leitura, producao, mas que é preciso
municiar-se de certa criticidade em relacao ao sistema de busca, de modos de afericio da
informacio.

Continuando nessa tematica, a BNCC aborda as habilidades para o trato com o
hipertexto, com as ferramentas de edi¢io de textos, audios e videos. Tais habilidades,
novamente mais instrumentais do que criticas ou temdticas, sao um ponto delicado do
documento, pois implicam a capacitagao do professor de Lingua Portuguesa em diferentes
plataformas e programas de computador, bem como um nivel de “letramento digital” um

tanto quanto utépico. Fala-se al em “postagem de conteddo”, com especial aten¢ao a

7 Vale aqui ressaltar que existe uma multiplicidade dos géneros ditos multimodais tal como os entendem

Meurer (2005) e Rojo e Moura (2012): multimodalidade ¢é a ocorréncia, em um mesmo género discursivo,
de diversas multissemioses, isto ¢, de varias linguagens, como a verbal, a visual e a musical, por exemplo.
A multimodalidade, tal como entendida por varios pesquisadores da area tem bastante influéncia das
ideias de Kress e Leeuwen, que tratam especificamente da multimodalidade entre verbal e visual, em
géneros jornalisticos, artisticos, didaticos e digitais. A teoria desses autores procura fazer uma ponte da
nogio de letramento visual com elementos da gramatica sistémico-funcional de Halliday.
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réplicas e comentarios sobre o que se lé ou se vé na internet, para que se evitem os “efeitos
de bolhas”, fendmeno conhecido no universo de praticas de linguagem digitais que consiste
em visitar e compartilhar conteudos alinhados exclusivamente a nosso modo de pensar.
Essas “bolhas” incapacitam as pessoas de desenvolver habilidades linguistico-discursivas de
argumentar, discutir, debater sobre temas polémicos sem incorrer em discursos de édio,
animosidade, preconceito. Enfim, todo o universo de um debate mediado por certas regras
éticas e de racionalidade minima, importantes para a constru¢ao de uma esfera publica
saudavel e democratica de debates de ideias.

De modo bem pouco sutil, o documento, nesse momento inicial, fez uma guinada
para o campo das praticas de linguagem ditas “digitais” ou em rede. Praticamente, nio se
faz referéncia a praticas jornalisticas consideradas tradicionais. Estas irdo aparecer em
habilidades especificas, como quando os autores falam dos aspectos composicionais da
diagramagao da noticia, como vemos na habilidade 16: “(EF69LP16) Analisar e utilizar as
formas de composi¢ao dos géneros jornalisticos da ordem do relatar, tais como noticias
(piramide invertida no impresso X blocos noticiosos hipertextuais e hipermidiaticos no
digital [...])” (BRASIL, 2017, p. 145). Podemos perceber que, ao abrir o comentario geral
das praticas de linguagem e dos campos de atuagio, os autores da BNCC vao direto aos
géneros multimodais digitais. Como ja comentamos, talvez isso se deva ao aspecto “novo”
dessas praticas. E é bem conhecida a pressaio da sociedade por praticas escolares
“antenadas” com o universo digital.

Quando abordam o modo de tratar os géneros publicitarios, os autores nao se
detém sobre (niao exploram) a publicidade via digital. Enfocam apenas habilidades de lidar
com a multisemioses dos textos, além de uma breve referéncia a preocupagao com o
consumo consciente. Imputamos essa brevidade, para além do fato de que vira a ser
detalhada nas paginas das habilidades, ao fato de que, para os autores, o género jornalistico
¢ o mais afetado pelos fenomenos de uma certa discursividade digital (fake news, por
exemplo). Do mesmo modo, no que tange a abordagem dos géneros da vida publica (que
tratam de praticas com textos legais e/ou reivindicatérios), o cuidado do documento é com
a possibilidade de garantir voz a pensamentos dissonantes, tao fundamentais na sociedade
democratica ¢ ao amplo exercicio da cidadania, e com outras formas como curriculos,
leitura e producdo de regulamentos de grémios, associagcdes etc. Nao ha referéncia ao
universo digital, como os canais digitais de reivindicagao de direito, as plataformas

governamentais, as correspondéncias digitais para agentes publicos.
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O digital reaparece no documento quando os autores tratam do campo das
praticas investigativas ou de pesquisa. Nesse topico, assumem a necessidade de extrapolar
as antigas praticas de pesquisas, como textos-sintese, seminarios, palestras, graficos,
infograficos (os quais, quase nunca sao trabalhados de forma sistematica em seus aspectos
multimodais em todos os materiais didaticos em que ja pusemos as maos). Enfim, abordam
a necessidade de capacitar os estudantes para praticas de pesquisa digital, como a
participag¢ao em enciclopédias coletivas do tipo Wikipedia, “relatos multimidiaticos” (seria
um género?) e videos-minuto.

No que diz respeito ao campo artistico-literario, o documento aponta a
necessidade de um trabalho com a funcio humanizadora da literatura, refere-se a
necessidade de produzir um letramento literario que enfatize o estético e os elementos
composicionais dos géneros. Nesse topico introdutdrio sobre o campo artistico-literario,
nao se fala nos géneros ou nas possibilidades artisticas digitais. Tal comentario aparecera
nas habilidades 45, 46, 53 de modo mais detalhado, apesar de varias habilidades além dessas
apontadas serem necessarias para a compreensao e a producao de géneros literarios
multimodais digitais. Ao fim dessa parte introdutoéria, os autores fazem um sobrevoo sobre
os objetos de ensino, sem retomar em larga medida o universo das TDICs.

Se consideramos fundamentais e apropriadas as consideragoes feitas pelos autores
da BNCC quanto ao trabalho com as TDICs, por que insistimos na tese de que tal
abordagem nao ¢ suficiente e ¢ até mesmo contraditéria com o sentido politico e ético
emancipatorios que a aprendizagem dos géneros e praticas digitais podem ter? A um olhar
mais desatento, parecem bastante satisfatorias as ressalvas feitas quanto ao modo de trazer
as TDICs para escola. Mas tal criticidade sera retomada ao longo de todo o documento?
Ou a nogao de competéncia e habilidades, de cunho liberal e pragmatico, nao acabara por
soterrar o sal de criticidade dessas paginas?

A nosso ver, tais ressalvas quanto ao modo de usar as TDICs acabam anuladas
pelo olhar instrumental, técnico, nas partes seguintes do documento. Nessas, predomina
um olhar bastante técnico sobre esses géneros digitais, como tentaremos mostrar nos
paragrafos seguintes. Tal olhar ainda se prende a um paradigma critico de leitura e
producio de textos. Nessas passagens da BNCC, percebemos que hd uma visio dos
géneros digitais como meras “ferramentas” de comunica¢do e que, portanto, podem ser
usadas de forma benéfica ou malévola, de modo critico ou acriticamente. Sem perceber, tal
visdo ja incorpora a ideia de que a internet, o digital e todas as formas de comunicagao

deles advindas sao fundamentalmente neutras, sem orientag¢ao politico-ideolégica; quando
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nao sao tratadas como a “revolugao positiva” na difusao de conhecimento e da democracia.
Nosso trabalho assume uma posi¢ao contraria: afirmar tal neutralidade do digital ja ¢
funcionar a partir de interesses politicos que nao sio necessariamente coerentes com o
principio de uma educagdo critica, emancipadora. A internet, as plataformas de acesso, os
browsers de buscas, os programas, as redes sociais, todos sao criados e geridos por grandes
corporagoes, que sustentam bancos de dados, sao criadoras de grandes impérios
econémicos transnacionais e que ja nao fazem segredo de que usam as informagdes dos
usuarios para gerar lucros. Colocar a escola a servico de tais “tecnologias” com a
justificativa de que o letramento nessas tecnologias é inescapavel e benevolente, esta longe
de se tratar apenas fornecer instrumentais de leitura e produc¢do que podem ser usados
criticamente.

Queremos ressaltar aqui uma questao ainda mais fundamental: o que torna tao
comuns as fake news, os discursos de 6dio, a dissolucdo de vinculos trabalhistas, emocionais
e comunitarios nao seria, em Nossa opiniao — como na visao de muitos estudiosos tratados
mais adiante —, apenas um efesfo colateral de um uso nao apropriado dessa “ferramenta” que
sao as praticas de linguagem e comunicagao digital e em rede. O proprio fato de ainda
pensarmos nas TDICs como “tecnologias” ou “ferramentas” é um modo equivocado de
nao perceber sua forga politica e economica que tem efeitos deletérios sobre a democracia.
Isso nos faz, educadores ou niao, embarcar nessa “nova onda” sem um letramento
metalinguistico necessario para desconstruir as verdades autoevidentes desse paraiso digital
propagado por seus criadores, instalados no Vale do Silicio. E por isso que na proxima
se¢ao tentaremos mostrar que a auséncia de uma metalingnagem para se referir a essas novas
praticas de linguagem e géneros digitais acaba por, no minimo, comprometer as ressalvas
criticas feitas pelos autores da BNCC, que certamente desejam um uso ético e critico da
Web e do digital como um todo. Sem uma metalinguagem propria, que nao esteja ja
comprometida com o ponto de vista dos promotores do digital, toda a criticidade cai por
terra e, consequentemente, o poder emancipatorio e civilizatério da educagao. Traremos
dois autores que nos ajudam a recolocar a questdo do digital de um modo que nao
fiquemos reféns do discurso neoliberal que a promogdo da tecnologia e do digital

escamoteia.

“E POSSIVEL FAZER UMA CRITICA EMANCIPATORIA DA TECNOLOGIA?”®

8 MOROZOV, Evgeny. Big Tech: a ascensio dos dados e a morte da politica. Traducio de Claudio
Marcondes. Sio Paulo: Ubu, 2018, p. 26.
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A frase acima foi retirada de uma obra de um dos mais ferrenhos criticos dos
aspectos social e politicamente perniciosos da crenga ingénua e solucionista na tecnologia.
Em pequeno conjunto de artigos, o autor, Evgeny Morozov, retoma alguns dos mitos
criados em torno do polo de criagdo e inovagdo tecnolégico mais famoso do mundo, o
Vale do Silicio na Califérnia. Nesses pequenos ensaios ele passa por temas como a crenga
ingénua de que as solugdes de todos os problemas pela obtengao de mais informagao, e
assim, passam pelo poder que as grandes empresas da informac¢ao adquirem em minera-las,
pelos privilégios que obtém ao servirem de guardides de bases de dados de outras grandes
empresas e até mesmo de 6rgaos do governo. Acima de tudo, o autor critica o salvo-
conduto que os bilionarios das Big Tech parecem usufruir quando recebem criticas a seu
poder e influéncia, cada vez mais atribuindo aos criticos um aspecto antitecnolégico ou
ludita. A pergunta de Morozov, que abre esta secio de nosso artigo, figura como um
lembrete de que nao precisamos ficar em posi¢des dicotomicas e excludentes entre aceitar
ou negar a tecnologia. E que também ndo precisamos mais nos tornar presas de um
raciocinio que poucos ainda defendem, o de que a tecnologia e o digital sio apenas
ferramentas, e que, se serdo usadas em beneficio ou prejuizo das sociedades, isso vai
depender destas. Um raciocinio semelhante ao usado pelos defensores de ampliar ou liberar
o porte de armas: o de que armas sao apenas instrumentos, N30 matam; quem mata Sao as
pessoas que fazem delas mau uso...

Nossa hipétese é que, de certo modo, a BNCC incorpora o discurso do Vale do
Silicio, e que as ressalvas criticas apontadas no documento tém pouca ou nenhuma
influéncia no conjunto de efeitos sociais, econémicos e culturais para os estudantes. Um
exemplo ¢ a crenga de que ainda ¢ possivel ou facil rastrear a informacao até sua fonte para
conferir se esta ¢ confiavel ou nao. Muitas vezes, as pessoas acreditam na informacao se ela
vem de determinado grupo, e ndo ha desejo ou interesse em verificar a veracidade desta,
caso confirme seu modo de pensar. Assim, se um governo foi eleito porque “alguém”
veiculou informagoes falsas, ridiculamente irreais, ndo importa: no fim, nenhuma elei¢ao foi
anulada porque os candidatos espalharam ou deixaram que seus apoiadores espalhassem
absurdos sobre seus inimigos. Seria a era da pds-verdade o efeito dessas bolhas criadas,
mantidas e possibilitadas por redes privadas de comunicagao?

A primeira questdo proposta por Morozov em um de seus ensaios ¢ o
questionamento do debate sobre o assunto envolver necessariamente o uso do termo

“digital”’; como se houvesse uma sociedade com seus conflitos, problemas e agendas, de
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um lado, e de outro, o universo digital, uma neutra e pura ferramenta que pode ser usada

para o bem ou o mal. Nas palavras do autor,

Ha um motivo para o debate digital parecer tdo vazio e indcuo: definido
como “digital” em vez de “politico” e “econdémico”, desde o principio o
debate é conduzido em termos favoraveis as empresas de tecnologia.
Sem o conhecimento da maioria de nds, a natureza aparentemente
excepcional das mercadorias em questdio — desde a “informacdo”,
passando pelas “redes”, até a “internet” — estd codificada em nossa
linguagem. E essa excepcionalidade oculta que permite ao Vale do Silicio
descartar seus ctiticos, chamando-os de luditas, os quais, a0 se oporem 2
“tecnologia”, a “informag¢io” ou a “internet” — nio se usam plurais no
Vales do Silicio, pois toda nuance traz o risco de confundir seus cérebros
— devem ser opositores do “progresso”’. (MOROZOV, 2018, p. 29-30)

Como se ve¢, fazer uma critica a tecnologia ¢ algo muito malvisto, ndo apenas
quando se trata de falar de educac¢do. Ao criar um universo paralelo, em que as mercadorias
ali criadas sdo apenas ferramentas para o bem comum e para a melhoria da sociedade; ao
transformar tais mercadorias em artigos quase transcendentais, pois sua materialidade ¢é
diferente da de um automével ou eletrodoméstico, as grandes empresas do Vale do Silicio
querem se colocar acima da politica e da economia, como simples fornecedoras de solugdes
inovadoras e criativas para os problemas que a economia e a politica reais enfrentam. Tal
solucionismo, embebido dos valores do neoliberalismo, como  inovagao, - flexibilidade,
empreendedorisme®, encontram terreno fértil nas equipes de governos e em grupos ligados a
educagdo, em especial os ligados aos grandes conglomerados educacionais que tém
interesse em oferecer seus servicos a0 governo como uma alternativa privatista a0 suposto
fracasso da educacdo publica. Para esses grupos, vender a imagem de inovagdo passa,
necessatiamente, por oferecer (difundir/disseminar) a ideia de que a defasagem educacional
se resolve com inovagdes digitais, em sua maioria. No fundo, o que vemos ja em
funcionamento na rede privada de ensino superior é a implementacio e generalizag¢ao de
servicos educacionais EaD como forma mais barata de suprir essa demanda. Nao ¢ de se
espantar se tal “voca¢ao” seja vendida como a solugdo para os custos elevados de um
ensino presencial.

Falar das intenc¢des politicas e econdmicas das empresas Big Tech pode lembrar-
nos de que ndao se trata do wniverso digital, mas do capitalismo puro e simples em seu
momento atual. Assim é que vemos empresas como Facebook, Uber, Google, Amazon

sofrendo intimeros processos, nos EUA e Europa, por praticas pouco inovadoras como

% Ver: DARDOT; LAVAL, 2016.
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trustes, monopodlios, evasao de divisas, excesso de influéncia nas decisoes politicas. Enfim,
com o poder acumulado e pelo fato de venderem a ideia de que sdo o futuro e o progresso,
e que estes sao inelutaveis, dificilmente encontram obstiaculos a seus designios de
dominac¢io econdmica.

Morozov nos da um exemplo muito interessante de como as empresas de

tecnologia, com uma “retérica sublime” e uma “epistemologia pobre”, avangam sobre e

b

reconfiguram as bases politicas de nossa sociedade. Quando os “magos” do Vale do Silicio

criaram os MOOCs!®

b

o intuito propalado era apenas disseminar o conhecimento. Aos
poucos foram criando ferramentas para saber se era realmente o estudante cadastrado que
estava lendo ou escrevendo (por meio de ferramentas de averigua¢do biométrica que
identificam ritmo de digitacio ou movimento de pupilas). Tais ferramentas criam a
possibilidade de um novo controle biopolitico, pois se pode passar de seu uso académico
para outros num piscar de olhos, ao sabor das liberdades que os governos sempre se dao de
vigiar seus cidadaos. Os “técnicos” s criaram a ferramenta porque liberdade nao ¢ algo de
que se ocupem: nao falam dos impactos sociais, econémicos e politicos que seus apps
criam, ignoram os empregos que destroem, das bem como as vidas que péem em 1isco ao
expor pessoas a regimes de trabalho sem garantias sociais ou responsabilidades
empregaticias.

E por isso que Morozov é tdo desconfiado quanto a termos como “ciberespa¢o”,
“debate digital” que, para ele, sio apenas sofismas criados para nos colocar fora do
verdadeiro debate: quem ira ganhar dinheiro grosso e para quem ficardo os custos desse
salto tecnolégico. Um exemplo sdo as entregas de comida por motociclistas e ciclistas, que
ampliam o caos do transito e expdem essas pessoas a riscos muito grandes em cidades
feitas para carros. Quando os acidentes acontecem, sao os sistemas de saide (publico ou
privado) que assumirdo o custo. Os criadores dos apps podem dormir tranquilos porque
nao sio patroes de ninguém, apenas ligam sio apenas o mecanismo de ligacio de
consumidores a empresas de alimentos. F a sociedade que tera de lidar com os custos dessa
precarizacao.

E se estamos tratando do uso de novas tecnologias na area do ensino de Lingua

Portuguesa, o fato de um escritor fazer referéncia clara ao modo como descritas as

0 MOOCs (Massive Open Online Courses) sdo cursos online abertos, geralmente desenvolvidos por
instituicbes académicas, acessiveis a qualquer pessoa com acesso a internet. A maioria desses cursos sao
gratuitos e nao exigem pré-requisitos para a realizagdo, mas também ha programas compostos por
médulos interdependentes, formando percursos de aprendizado, muitos deles com certificado. Disponivel
em: https://www.ufrgs.br/bibpsico/2018/02/0-que-sao-moocs-massive-open-online-courses/. Acesso: 1
abr. 2020.
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atividades educacionais no ambito tecnologias. No campo da educagio, as novas
tecnologias sempre aparecem como algo dado e inescapavel, na maior parte do tempo,
restando a escola acompanhar o vento da mudanga. Assim, nos chamou a aten¢io que um
jornalista inglés, James Bridle (2019), tenha o mesmo cuidado em fazer uma critica a
linguagem empregada por esse novo campo dito tecnoldgico, no qual o escritor nos remete
a0 perigo que representam as metaforas que usamos para tratar dessas novas tecnologias.
Em interessante consonancia critico-tedrica involuntaria com Morozov, o escritor nos
alerta para o uso de certas metaforas quando falamos de tecnologia. Em especial, ele
destaca a expressao “nuvem”, usada j4 em muitos contextos como equivalente de rede (que
também ¢ outra metafora). Para ele, ndo ha nada de simples e neutro nesse termo, do qual
ele nos da um historico interessante e considera uma metafora bem ruim.

O termo nuvem geralmente é associado a algo amorfo, distante, magico e etéreo,
onde tudo funciona. Antes de tudo, tem a ver com grandes centros de dados, construgdes
imensas que consomem, as vezes, a energia de uma pequena cidade; tem a ver com cabos
submarinos, clima apropriado e leis amistosas para a criacao de tais data centers. Outros
edificios, muitas vezes publicos, foram usados para esse fim. Ali estdo reunidas, geridas,
“guardadas”, por um alto preco, informagodes importantes. O que a metafora da nuvem
disfarca é o seu aferramento social, politico, econdmico, sua dependéncia de estruturas,
projetos, desejos bastante claros de hegemonia econémica das empresas que gerem tais
“nuvens”. Além do crescente e imenso poder politico de tais gigantes da informacio
(BRIDLE, 2019).

Por que professores de Lingua Portuguesa devem estar preocupados com os
termos cunhados em outros campos do saber, como o tecnologico? Porque, para quem
assume um ponto de vista enunciativo-discursivo sobre a linguagem, as palavras que
usamos e criamos para falar das coisas (que também sao criadas pelas palavras, em muitos
casos) sao carregadas das crengas, dos valores e dos sistemas normativos de verdade e
evidéncia que acabam por povoar o campo do ensino sem que nos demos conta. Bridle nos
chama a atencao para a “cova” do pensamento, isto é, o buraco e morte do pensamento
critico que nos colocamos quando usamos o que ele chama de “pensamento

computacional’

O segundo perigo no entendimento puramente funcional da tecnologia é
o que eu chamo de pensamento computacional. O pensamento
computacional é uma extensio do que os outros chamaram de
solucionismo: a crenca de que qualquer problema se resolve quando se
aplica a computacdo. O pensamento computacional é predominante no
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mundo atual, impulsionando as piores tendéncias em nossas sociedades e
interacoes, e devemos nos opor a ele com a alfabetizacio em sistemas.
(BRIDLE, 2019, p. 12)

Morozov (2018) ja apontava para o perigo desse solucionismo, na obra comentada
anteriormente; Bridle ird nos oferecer um modo de lidar com esse perigo a partir de um
conceito de alfabetizac¢do em sistemas, que tem grande interesse para nos, educadores. Para
ele, tal alfabetizagdo vai além do mero entendimento dos sistemas, programas e uso pratico
do sistema. A alfabetizagdo “abrange contexto e suas consequéncias”, recusa-se a ver O
sistema como solucdo para tudo e insiste na conexao/limitacao inerente a todo e qualquer
sistema: “O alfabetizado é fluente nio sé no idioma de um sistema, mas em sua
metalinguagem — a linguagem que ele usa para falar de si e para interagir com outros

sistemas —, e ¢ sensivel as limitagdes e abusos potenciais da metalinguagem” (BRIDLE,

)
2019, p. 11).

De acordo com esse raciocinio, entdo, nao basta aprender a programar — apesar de
ser um bom come¢o —, é preciso ir além, compreender quem criou tais sistemas e para qué,
em que contexto politico e ideoldgico, qual seria a sua aplicagao inicial e quais as intengdes
de seus criadores. O jornalista nos da um exemplo corriqueiro, comparando a criagio de
um sistema a atividade de um encanador: nao apenas ensinar os estudantes a instalar uma
pia, mas entender as complexas relagoes entre nossos habitos de consumir agua, poluir rios,
produzir lixo. Envolve compreender como e por que nossas cidades foram construidas
assim. E se aplicamos ao nosso caso especifico, o modo como a BNCC trata o ensino das
TDICs no campo da Lingua Portuguesa, ha varios apontamentos a serem feitos.

Primeiramente, devemos destacar que os redatores do documento fazem mais que
apenas a defesa de um ensino técnico das TDICs. Ha, nos trechos ja comentados,
elementos que apontam para a necessidade de um uso critico dessas ferramentas, em
especial no que diz respeito ao perigo das fake news, da criacido de “bolhas”; ao perigo de se
confundir liberdade de pensamento com propagacdao de discurso de 6dio. Mas pensamos
que essa massa critica acaba neutralizada pela énfase na abordagem instrumental ou
pragmatica (no “aprender a fazer”). Vejamos como o documento traz essa “abordagem
critica” e mostraremos em seguida como ela termina dissolvida ou simplesmente
abandonada no decorrer da se¢io.

Ao longo das paginas iniciais do tépico 4.1.1, quando os autores abordam as
praticas de linguagem ou eixo em torno de cujos parametros dar-se-4 a elaboragdo dos
curriculos, fica claro em varias expressdes que a abordagem dos géneros em questao, isto ¢,

das TDICs, deve ser pautada ndo apenas por critérios instrumentais ou técnicos. E por isso
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que nos eixos “Leitura/compreensio e producio textual”, hi o cuidado em se tratar das
“condi¢bes de produgdo” dos géneros, como percebemos nos trechos extraidos dos

quadros que trazem os parametros em relacdo as atividades com os textos:

Reconstrucio e reflexdo sobre as condi¢cdes de produgio e recepcio dos
textos. (BRASIL, 2017, p. 72)

Analisar as diferentes formas de manifestacdo da compreensdo ativa
(réplica ativa) dos textos que circulam nas redes sociais,
blogs/microblog, sites e afins [...] de forma a ampliar a compreensio de
textos que pertencem a esses géneros e a possibilitar uma participagao
mais qualificada do ponto de vista ético, estético e politico nas praticas
de linguagem da cultura digital. (BRASIL, 2017, p. 72)

Refletir criticamente sobre a fidedignidade das informacoes, as tematicas,
(O] fatos, (O] acontecirnentos, as questf)es controversas presentes nos
textos lidos, posicionando-se. (BRASIL, 2017, p. 73)

Apesar de presente em alguns topicos dos trés quadros que trazem um apanhado
do que o documento chama de “dimensoes inter-relacionadas as praticas de uso e reflexao”
(p. 71), tais ressalvas sobre a importancia da reflexdo critica a respeito das TDICs nao nos
parecem muito eficazes contra a assunc¢ao prévia de uma discursividade importada, sem
discussio, do campo da tecnologia, da administracdo e marketing, com inegavel apelo de
modos neoliberais de concep¢ao do ensino. Discursividades que contém de antemio a
necessidade e os beneficios i totum da inovacao, da flexibilidade das novas praticas de
linguagem. Mesmo nesse momento inicial, a leitura do documento acusa uma énfase no
como fazer e nao no por que fazer. Assim, a perspectiva critica fica atenuada ao longo das
paginas da BNCC em que aparecerdao como objetos de conhecimento e habilidades
especificas a esses géneros multimodais. Nos quadros em que a BNCC tratara de
especificar os objetos de conhecimento e as habilidades, predominam aspectos técnicos,
composicionais e instrumentais dos géneros: para que serve e como ¢ feito cada um desses
géneros. Sabemos também que a noc¢ao de contexto, por demais ampla, pode ir compreender
desde contexto linguistico mais especifico até regras retéricas, aspectos composicionais,
como influéncia do lugar e momento de produgdo, o que dificulta imensamente a
abordagem desse conceito. A reflexao critica de como usar tais ferramentas, géneros e
aplicativos torna-se muitas vezes problematica.

Desse modo, na BNCC predomina o aspecto instrumental, ou melhor, a
metalinguagem utilizada pelos autores ja vem marcada pelas discursividades e sentidos dos
lugares em que sdo produzidas. Em primeiro lugar, a propria nogao de atualizacao que abre

as justificativas do documento, ao incorporar o trabalho com as TDICs, carreia
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normatividades do universo neoliberal, porque se coloca como atrelada a ideia de que novo
e atual alinha-se automaticamente ao uso das ferramentas digitais. . como se dissesse que o
“universo digital” esta ai e ndo ha nada que possamos, nés educadores, fazer. S6 nos
restaria seguir o fluxo e incorporar a aula de Lingua Portuguesa mais essa pletora de
programas, aplicativos, chats, ferramentas que certamente sio populares e podem ter
aplicagoes pedagdgicas. Mas nesse momento pensamos: e 0s outros géneros multimodais,
que durante um tempo foram vistos como a renova¢ao da aula de lingua materna? E as
cangoes populares, as HQs, os textos publicitarios, os filmes, ficaram “superados” ou
foram ultrapassados? Toda essa producio da induastria cultural, que adentrou a aula de
Lingua Portuguesa, que esta nos livros didaticos, nas propostas novas e que terfamos de
acrescentar ao trabalho com os géneros literarios tradicionais outras formas de linguagem,
sera que foi satisfatoriamente abordada em seus aspectos multimodais ou multimidias?
Acreditamos que nao.

Agora, além desses géneros audiovisuais, os professores de Lingua Portuguesa
tém a interatividade e coparticipaciao das redes e todos os géneros digitais para ensinar.
Antes mesmo de nossos professores terem cursos de Letras que os habilitassem
minimamente a tratar os aspectos especificamente da linguagem musical das cang¢des; antes
mesmo de nossos professores entenderem 0s aspectos técnico-composicionais  das
multiplas linguagens visuais envolvidas nas pegas publicitarias, nas HQs, pinturas etc. Tal
fato ¢ facilmente observado no contetdo da teoria e das questoes encontradas em livros de
Lingua Portuguesa, que trazem uma ampla gama desses géneros multimodais mas que
praticamente s6 abordam os aspectos estritamente verbais dessas formas de linguagem. A
aula de Lingua Portuguesa tornou-se, entao, mais “antenada” com as novas formas de
comunicagao, mas é possivel que o resultado sejam aulas pautadas ainda no verbal.

Tal novidade tem um aspecto ja muito conhecido da sociedade brasileira, uma
espécie de modernizagdo conservadora, ou, como ja se disse de outro modo, “ideias fora de
lugar” (SCHWARTZ, 1977). Como na época de Machado de Assis, em que assumiamos
uma roupagem moderna, com roupas ¢ ideias vindas da Europa (moda francesa,
liberalismo inglés etc.) mas arrastivamos uma estrutura social violenta, que normalizava a
dependéncia, a escravidao e a exclusao social como normas do nosso capitalismo. O digital
seria apenas mais um capitulo dessa modernizagao conservadora, dessa “atualizacao” da
escola, contraditéria como o préprio neoliberalismo brasileiro, cada vez mais associado a
pautas ultraconservadoras da direita, da negacdo da ciéncia, do racismo e da violéncia

econodmica histérica que nos torna uma das nagdes mais desiguais do mundo. Os géneros
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digitais na escola certamente serdao muito bem recebidos pelos diretores e pais, ja que trardo
computadores, notebooks, tudo o que ¢ visto como atual, moderno, “de ultima geracao”.
No entanto, as escolas continuardo feias, opressivas, superlotadas, sujas, com professores
com dupla jornada, malvistos (como doutrinadores e funcionarios publicos incompetentes)
e mal pagos. Afinal, novidade e atualizacdo seria ver escolas com bibliotecas funcionando
com bibliotecarios especializados, transporte escolar gratuito, seguro e universal,
professores bem remunerados, planos de carreira sélidos, autonomia pedagogica,
universalizagdo do acesso a bens culturais tradicionais: teatro, danca, cinema; esporte e
praticas artisticas realmente incorporadas ao ambiente escolar.

Mas tudo isso custaria dinheiro e investimento em pessoas: as relagdes sociais com
o ensino e escola teriam de que mudar. Nao mais uma mercadoria que se adquire na
medida de sua capacidade financeira, mas um direito universal. Uma escola atual e moderna
seria a que nao reproduzisse o discurso suspeito de uma meritocracia quando quer preparar
as pessoas para aceitar as condi¢des um mercado de trabalho cada vez mais instavel,
“flexivel” e justificar como escolhas autonomas e individuais as unicas formas degradadas
de se ganhar a vida.

No entanto, a moderniza¢do proposta ¢ aquela em que os grandes grupos
econémicos, produtores e distribuidores de materiais “digitais”, plataformas digitais de
ensino, apostilas, sistemas de ensino, empresas de fabricacio de computadores, estao
interessados em oferecer solugdes para o “atraso” de nosso ensino. Fornecer equipamentos
que possibilitem o ensino a distancia a parcelas cada vez maiores da populagao estudantil e
reduzir gastos com pessoal, com essa categoria incomoda que sao os professores, ainda
aferrados 2 ideia de que entendem do que fazem...

Os governos — federal, estadual e municipal —, grandes compradores eles mesmos
de “servicos educacionais”, ja incorporaram a ideia de que até o servigo publico deve estar
pautado nos valores do neoliberalismo. Nao ha espago para o publico, o comum: tudo deve
ser privatizado sob a forma da livre escolha no mercado, que solucionara, pela lei da oferta
e da procura, todos os nossos problemas, agora com a ajuda dos magos do Vale do Silicio.
Nas palavras do socidlogo francés Christian Laval, ao refletir sobre as relagbes da escola

“neoliberal” com as tecnologias,

Quando ouvimos muitos dos especialistas, temos impressao de que, na
“sociedade da informacio”, a tarefa da escola nao é mais educar, instruir,
formar o pensamento correto, mas ensinar a coletar, selecionar, tratar e
memorizar “informagdes”. [...] Por confusio terminolédgica e conceitual
entre informacdes e saberes, entre comunicacdo e reflexdo, existe certa
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tendéncia a acreditar que a cultura transmitida pela escola e a maneira
como esta deve transmitir sio da mesma ordem da atividade
desenvolvida pelos profissionais quando estes utilizam as NTIC.
(LAVAL, 2019, p. 221)

Nesse trecho o autor traz o elemento fundamental que atravessa nossas reflexoes:
os documentos oficiais, dos PCNs até a BNCC, reverberam o pensamento neoliberal, em
que pese sua tentativa de sair de seu circuito. O primeiro elemento, que Laval nomeou
“confusdo terminolégica e conceitual”, tem a ver com um modo de entender que vivemos
na sociedade da informagao, segundo o qual todos os problemas seriam resolvidos se todos
tivéssemos acesso a informacao. Mas, assim como o petrdleo, a capacidade de reunir,
armazenar e “minerar’ informa¢do nio esta acessivel a todos, sendo a alguns grandes
grupos como Google, Amazon etc. que, por isso, oferecem “de graga” varios servicos para
poderem usar certos dados dos usuarios de suas plataformas. Informagao ainda nao é saber,
assim como o petroleo bruto nao é colocado diretamente nos automoveis. Além do mais,
como apontou Bridle, em tese, a informagao ¢ inesgotavel, ao contrario do petréleo.

A indistingdo e mistura da terminologia nascida no universo dos estudos
econémicos e do marketing na educagio niao ¢ uma novidade de nosso tempo. Desde o
nascimento da escola republicana, a ideia era criar uma educagio que formasse
culturalmente o cidadao e o preparasse também profissionalmente. No entanto, como
aponta Laval, desde a década de 1970 ha uma ideia de apagar as fronteiras entre escola e
empresa, de promover a nogao de que a escola é uma instituicio dentre outras a educar e
que sua func¢ao principal, sendo exclusiva, é preparar para o mercado. Assim ¢é que, desde
fins da década de 1980, comissoes interdisciplinares da OCDE, da Comissao Europeia,
entre outras, tém divulgado documentos com a nova maneira de se entender a educagao.
Nessa mistura terminolégica vao aparecer em destaque 0s termos competéncias e habilidades, ja
no final da década de 1990 incorporados aos parametros e curriculos europeus e do Brasil.
Tais expressoes, advindas do universo econoémico, refor¢am a ideia de que se trata sempre
de ver o educando como um futuro profissional que serd avaliado na empresa se apresentar
competéncias e habilidades, em especial, comportamentos como flexibilidade, inovagao,
capacidade de relacionamento, conhecimento de novas tecnologias, autoaprendizagem.
Dessa maneira, quando se fala em znovacao pela introducio de novas tecnologias na escola,
da-se continuidade a um modo de ver a fun¢ao educacional como uma preparagiao para o
mercado de trabalho apenas. Tal vocabulario ja esta incorporado aos planos e projetos
pedagdgicos, em que pese certa ambiguidade ideolégica, quando se tenta incluir a ideia de

uma educagao como bem privado a se adquirir na concorréncia entre institui¢oes de ensino
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e, a0 mesmo tempo, falar na escola como espago de formagdo cultural ampla, de
constituicao de um modo comum de ver o mundo. O individualismo da visio neoliberal
acaba por levar a melhor na consecugdo de planos e projetos escolares, bem como na
elaboracao de diretrizes nacionais para a educagao.

A nomeada confusio terminoldgica talvez ndo seja tio confusdo e mais uma
deriva de sentido, uma mudanga em termos de valor: saber nido interessa mais, pois a
informacao, gerida por maquinas alimentadas por algoritmos, nao precisa de pessoas que
reflitam, apenas que maquinas computem dados. Antes, a informagao era apenas uma base
a partir da qual se poderia estabelecer hipdteses, dirigir a agao; mas, no mundo “digital”, em
que desaprendemos a fazer perguntas aos computadores e procuramos respostas
automatizadas, caimos no que Bridle chamou de pensamento computacional, vm modo
simplificador de pensar o mundo, como se tudo pudesse ser reduzido a uma série de
operagoes sucessivas (como num algoritmo). Assim, mesmo que seja mais que
simplesmente confusdo terminolégica, é na verdade aquilo que esse autor fala da
metalinguagem usada para nos referirmos a tecnologia.

Aspecto também apontado por Morozov de outro modo, quando este questiona
por que vivemos numa sociedade chamada de “digital” ou da “informa¢ao” quando esta é
na realidade um aprofundamento do modelo capitalista neoliberal. Os termos usados na
BNCC nao escondem sua filiagao, porque atendem a interesses mal compreendidos dos
autores de servir a dois senhores: o mercado e a visao emancipatéria de educagao. Assim,
embaralhados nas justificativas metodologicas das introdugoes, encontramos preocupagoes
criticas e éticas com o uso das TDICs e um desejo de fazer frente a necessidade de
“atualizacao” das aulas de Lingua Portuguesa. Ao colocar nossa atengao sobre os termos, a
linguagem dos documentos oficiais, no caso, a BNCC, quando tratam da aula de Lingua
Portuguesa, entendemos que nao ¢ uma coincidéncia que isso comece a partir do lugar-
comum da novidade, na palavra “atualizacao”.

O segundo elemento trazido por Laval, e fundamental para a nossa argumentagao,
¢ a nocao de que trabalhar com esses géneros, como apontamos nos trechos da BNCC,
significa que o papel do professor é auxiliar o estudante a fazer uma espécie de “curadoria”
da informacdo coletada na internet. Nao ¢ mais mostrar que ha outras formas até mais
confiaveis de se obter informacdo nas “plataformas” de papel. Pelo contrario, é submeter
nossos estudantes a uma mineracdo de sites ¢ a buscas muitas vezes infrutiferas de entender
como se verificam informacoes, quando ¢ da propria natureza da internet ser muito

propensa a bricolagem de trechos de informagao misturados a uma variedade de opinides e
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fake news. De forma que alguém pode nomear seu blog ou canal como Folba e assim
confundir de onde vém suas informagdes, ou a partir de um fato a pessoa constroéi-se uma
cadeia de eventos ficticios vagamente ancorados num 6rgio de imprensa. O trabalho de
separar opinido de informagao nunca foi simples nem pode ser visto como completo. Sempre
havera vieses ideolégicos em qualquer atividade humana, porque esta envolve discurso, isto
¢, o sentido sempre ¢ posterior e dependente de posi¢des de classe, de interesses etc. No
entanto, na rede, onde todos postam “conteudos”, todos sao “formadores de opiniao” ou
web influencer, é maior a possibilidade de se borrarem ainda mais as fronteiras entre a pura e
simples opinido e o pensamento fundamentado no uso coletivo da razao e da ciéncia, com
apresentacao de evidéncias.

O que nio se coloca nunca nos documentos é que, nas aulas de Lingua
Portuguesa, usar a internet com propriedade ¢ como fazer os estudantes acreditarem que se
trata de uma ferramenta neutra, em que a informacao flui de maneira desinteressada a
quem a buscar. Quando sabemos que, na verdade, as ferramentas de busca ja analisaram
perfis socioeconémicos do usuario, ja receberam dinheiro para que certos sites sejam 0Os
primeiros a se apresentar, e assim por diante. Tampouco se menciona o fato de que nas
redes sociais, em que passamos cada vez mais tempo, a no¢ao de opinido pessoal seja vista
como lei, como algo que ndo tem consequéncia nem contestacao, porque é impossivel,
muitas vezes, de rastrear e que, por isso mesmo, o debate via digital é propicio a
superficialidade, a banalidade, a covardia que o anonimato propicia. E isso nao ¢ um efeito
colateral do sistema: a internet mistura informagao com segredo sezzpre, hipervisibilidade
com hipervigilancia; informacao desimportante disponivel a todos, mas algumas

b

estratégicas, sO a quem paga muito.

CONCLUSAO

Nesse artigo tentamos colocar questdes duras sobre como noés, educadores, ainda
acreditamos que temos apenas uma Op¢ao: nos atualizarmos ou rejeitarmos as novas
tecnologias e reformas de que as escolas e curriculos necessitam. Tal dicotomia, para além
de desnecessaria, ¢ uma arma para o discurso de quem desautoriza a escola, enquanto
instituicao privilegiada e autonoma, da formagao emancipatéria e busca fazer acreditar que
aqueles que ndo compram automaticamente a ladainha da inovacgao e atualizagao tém ma
vontade, sdo conservadores e atrasados. Ha espago e necessidade de reformas na escola; no
entanto, as mais importantes passam pelo entendimento de que submeter toda a formagao

escolar a logica da corrida pelo trabalho nao irda formar cidadaos éticos, de formacao
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cultural ampla e que exigem justica social e econémica nas suas relagdes de trabalho. B
preciso estar atento a nossa pressa em estar atualizados, principalmente quando tal
atualizagdo opera a favor da expropriacio do direito de todos os estudantes a terem uma
formacao cultural ampla, ao pensamento cientifico de qualidade e a praticas educacionais

que nao tém nenhuma relacdo direta e estreita com a profissionalizagao.
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